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Outsourcing administratora
manazérskeho a controllingového informaéného systému MERIT.

Pri rozvoiji controllingu v nasej spoloénosti sme potrebovali spolahlivého partnera a zéroveri osvedéeny nastroj, ktory by
umoznil vytvaranie pravidelnych reportov tykajiicich sa nakladovosti a ziskovosti jednotlivych produktov z vyrobkového
portfolia. Nasa skupina v siCasnosti zahffia 4 vyrobné a 4 obchodné jednotky v Siestich krajindch strednej a
juhovychodnej Europy. S ciefom zvysit efektivitu prace a sprehfadnit vykonavané procesy pri praci s MIS Merit sme
roz$irili spolupracu so spoloénostou BCSR, s.r.o. o sluzbu Vykonu funkcie administratora systému MERIT formou
Outsoucingu.

Predovietkym z dovodu obsahovej narocnosti spracovania dat vnaSej spoloCnosti ocefiujeme prinosy vykonu
administratora, a vdaka comu sme ziskali va¢Si priestor na realizaciu ostatnych procesov v oblasti controllingu.

Okrem spolahlivosti softwaru za doleZité povazujeme aj kvalitné personalne obsadenie kompetentnych pracovnikov a to
bol jeden z dévodov predo sme sa obratili na spoloénost BCSR atak ziskali partnera, ktory ném tieto potreby méze
trvale poskytnut.

Pocas nasej spoluprace prinosom bolo nasledovné:

- definovali sme ¢asovy a vyvojovy diagram Cinnosti administracie, na zaklade ktorého mame zabezpecene, Ze
potrebné data pre tvorbu reportov st k dispozicii v pozadovanych terminoch,

- ziskali sme pravideln( asistenciu pri priprave dat, ktoré si obsiahnuté v systéme Merit

- Zlepsili sme komunikaciu medzi administratorom MIS a jednotlivymi oddeleniami na réznych drovniach v naSej
spolocnosti

- aplikovali sme flexibilné importovanie dat podra terminov stanovenych v nasej spoloénosti.

Zaverom mdzeme konstatovat, Ze sme si vytvorili stabilného partnera pri rozvoji controllingu.

V Harmanci,14.11.2008
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Ing. Andrea Holub¢ikova
Manazér CC Controlling
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Vec: Referenény list

Nasa spolognost’ v sudasnosti zahftia 3 vyrobné a4 obchodné jednotky v 6-tich
krajinach strednej a juhovychodnej Eur6py. Pri rozvoji controllingu potrebovala nastroj, ktory
by jej umozioval obsiahnut' vietky spominané jednotky, ato Co sa tyka vytvarania
pravidelnych reportov, kontrolu nakladovosti a ziskovosti jednotlivych  produktov
z vyrobného portfélia a jeho riadenie bez potreby zvySenia ¢asovej a personalnej naro¢nosti.

Na zaklade porovnania viacerych pontk od roznych dodavatel'ov sme sa rozhodli pre
implementaciu controllingového systému MERIT.

Jeho uspe$nou implementaciou sme ziskali hlavne:

= novy pohPad a skusenosti v oblasti controllingu v holdingovej Struktire

= nastroj na vyhodnocovanie parametrov v oblasti predaja, vyroby, zasob a pod.

« uzivatelsky jednoduchy spdsob vytvarania a prispdsobovania reportov podla poziadaviek
na rdznych Grovniach riadenia

= informacie potrebné k uspe$nému riadeniu produktového portfolia

« podporu celého timu firmy BCSR pri implementacii vSetkych zmien

= v porovnani s inymi ponikanymi produktmi cenovo vyhodny nastroj rozvoja controllingu
vo vietkych jeho oblastiach.

V3etky spominané prednosti tohto systému nam v dne$nom, rychlo sa rozvijajicom
a meniacom trhovom prostredi, pomohli a nad’alej poméhaji reagovat’ na poZiadavky éi uz
interného alebo externého prostredia.
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